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1. Rekisterinpitija

Vuokraustoimintaa koskevaan henkil6tietojen kasittelyyn liittyvissa kysymyksissa voitte olla yhteydessa

Rekisterinpitdjan nimi: Mikko Ahonkivi ja Jorma Kulmala
Yhteyshenkil6: Krista Uusitalo

Osoite: Tampellan Esplanadi 9 LH 1, 33100 Tampere
Puhelinnumero: 0504520371

Sahkopostiosoite: krista.uusitalo@ahonkivi.fi

2. Henkilétietojen kasittelyn tarkoitus

Vuokraustoiminnassa keratdaan henkilotietoja vuokralaisen valintaa, vuokrasopimuksen tekemista,
vuokrasuhteen hoitamista ja vuokraustoiminnan kehittamista varten. Jos vuokrasopimuksen vakuudeksi
annetaan henkilotakaus, henkilotietoja kerataan myos takaussitoumuksen tekemista varten.

Henkilotietojen kasittely vuokraustoiminnassa perustuu sopimukseen vuokralaisen tai takaussitoumuksen
antavan henkilon kanssa tai sopimusta edeltdvien toimenpiteiden toteuttamiseen vuokra-asuntoa hakevan
henkilon pyynnosta. Henkilotietojen kasittely voi perustua myos vuokralaisen suostumukseen. Muun
vuokralaisen kanssa samassa asunnossa asuvan henkilon, vuokralaisen mahdollisen yhteyshenkilon ja
jalleenvuokralaisen osalta kasittely perustuu vuokranantajan oikeutettuun etuun.

3. Rekisterin sisaltamat tiedot

Vuokra-asunnon hakijaa koskevat tiedot kerdtdan paasaantoisesti vuokra-asunnon hakijalta itseltdan.
Vuokra-asunnon hakijan luottotiedot tarkistetaan luottotietotoimintaa harjoittavan tahon yllapitamasta
luottotieto- tai ulosottorekisterista. Jos hakemus ei johda sopimukseen, hakijaa koskevia tietoja sdilytetaan
niin kauan ja siina laajuudessa kuin se on tarpeellista vuokralaisen valintaa ja sitd mahdollisesti koskevia
oikeudellisia toimenpiteita varten.

Rekisterissa voidaan kasitelld seuraavia henkil6tietoja ja nilden muutostietoja asunnon hakijoista,
vuokralaisista, takaajista sekd muista asunnossa asuvista:

- nimi

- henkildtunnus

- yhteystiedot (postiosoitteet, puhelinnumerot, sdhkdpostiosoitteet)
- sukupuoli

- asiakasnumero

- sopimussuhteeseen liittyvat tiedot

- laskutukseen ja perintadan liittyvat tiedot

- kaikkien samassa taloudessa asuvien henkiléiden etu- ja sukunimet seka henkil6tunnukset

- rekisterdidyn suostumuksella samassa taloudessa asuvien henkildiden etu- ja sukunimet seka
henkilotunnukset

- tiedot tyosuhteesta

- tulo- ja varallisuustiedot ja muut taloudelliset tiedot vuokranmaksukyvyn arviointia varten
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- luottotiedot

- asunnon tarvetta koskevat tiedot

- vuokrasuhteeseen liittyvat tiedot eli vuokrasopimustiedot, vuokran maksutiedot, vakuustiedot
- muu asiakkuuteen ja asialliseen yhteyteen liittyva yhteydenpito, viestinta ja toimenpiteet

- pankkitilitiedot vuokrasuhteen irtisanomiseen liittyen

- muut vuokralaisen asunnon hakemisen yhteydessa luovuttamat tiedot

- lupatiedot ja kiellot (kuten suoramarkkinointikielto, jos tietoja kdytetdan suoramarkkinointiin)

4. Tietoldhteet ja tietojen sdilyttaminen

Vuokra-asunnon hakijaa koskevat tiedot keratdan paasaantoisesti vuokra-asunnon hakijalta itseltdan (mm.
vuokra-asuntohakemuslomakkeesta, sdahkoisista palveluista). Vuokra-asunnon hakijan luottotiedot
tarkistetaan luottotietotoimintaa harjoittavan tahon yllapitdmasta luottotieto- tai ulosottorekisterista. Jos
hakemus ei johda sopimukseen, hakijaa koskevia tietoja sailytetdan niin kauan ja siina laajuudessa kuin se
on tarpeellista vuokralaisen valintaa ja sitd mahdollisesti koskevia oikeudellisia toimenpiteita varten.

Rekisteriin kerataan asiakashankintaan ja asiakassuhteiden hoitamiseen liittyvasta yhteydenpidosta
(sahkopostikirjeenvaihto, kayntikortit ym.) saatavia sahkopostiosoitteita ja niihin liittyvid henkil6tietoja,
seka asiakkaiden omalla suostumuksella vuokranantajan kayttoon antamia tietoja esimerkiksi
verkkosivuston lomakkeiden kautta.

Vuokralaista ja tdman kanssa samassa asunnossa asuvia henkiléitd, vuokralaisen mahdollista
yvhteyshenkil6a, jalleenvuokralaista seka takaajaa koskevat tiedot kerataan paasaantoisesti vuokralaiselta ja
takaajalta itseltdan. Vuokralaisen ja takaajan luottotiedot tarkistetaan luottotietotoimintaa harjoittavan
tahon yllapitdmasta luottotieto- tai ulosottorekisterista. Vuokrasuhteeseen liittyvia tietoja sailytetdan koko
vuokrasuhteen ajan. Vuokrasuhteen paattymisen jalkeen tietoja voidaan sailyttaa sen ajan ja siina
laajuudessa kuin se on tarpeellista laskutuksen, perinnan ja oikeudellisten toimenpiteiden vuoksi.

Jos vuokralaisen valinnassa ja vuokrasuhteen hoidossa kadytetaan valitysliiketta, vuokra-asunnon hakijaa,
vuokralaista ja takaajaa koskevat tiedot saadaan valitysliikkeelta.

5. Tietojen luovuttaminen

Vuokraustoiminnan rekisteriin tallennettuja tietoja ei sdidnndnmukaisesti luovuteta eteenpain, eika niita
siirreta Euroopan unionin tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle.

Emme luovuta rekisterien tietoja kolmansille osapuolille. Poikkeuksena ovat;

- henkilotietoja kasittelevat, hyvaksytyt kolmannet osapuolet, joille tietoja voidaan luovuttaa
sovellettavan lainsaadannon mukaisesti

- valittujen yhteistydkumppanien kanssa tehtyjen sopimusten perusteella, jotka sisaltavat
henkilotietojen kasittelyn rekisterinpitdjan puolesta. Henkilotietoja voidaan nain siirtaa
rekisterinpitdjan alihankkijoille, jotka kasittelevat henkilotietoja rekisterinpitajien lukuun
salassapitovelvollisuuden ja sitovan tietosuojasopimuksen mukaisesti.

Vuokralaisen nimi ja yhteystiedot seka vuokrasuhdetta koskevat tiedot voidaan luovuttaa taloyhtion
asukasluetteloon.
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6. Tietojen suojaaminen

Kaikki henkilotietojen kasittely tapahtuu rekisterissa olevien henkildiden yksityisyytta kunnioittaen ja
tietoihin paasevat kasiksi vain ne, jotka tarvitsevat tietoja omien tehtaviensa hoitamiseksi.

Sahkaisiin jarjestelmiin tallennetut tiedot on suojattu kayttdjakohtaisin tunnuksin, salasanoin seka
kadyttooikeuksin. Rekisteristd otetaan sdannollisesti varmuuskopiot. Paperille tulostettuja asiakirjoja
sdilytetaan niin, etteivat ulkopuoliset paase niihin kasiksi.

7. Evasteet

Kaytamme sivuillamme evasteita (“cookies”). Evaste on pieni, kdyttdjan tietokoneelle ldhetettava ja siella
sailytettava tekstitiedosto. Evasteet eivat vahingoita kayttdjien tietokoneita tai tiedostoja. Evasteiden
kdyton ensisijaisena tarkoituksena on parantaa ja mukauttaa vierailijan kdyttékokemusta sivustolla seka
analysoida ja parantaa sivuston toimivuutta ja sisaltéa. Evasteiden avulla kerattyja tietoja voidaan myo6s
hyodyntaa viestinnan ja markkinoinnin kohdentamisessa sekd markkinointitoimenpiteiden optimoinnissa.
Vierailijaa ei voida tunnistaa pelkkien evasteiden avulla. Evasteiden avulla saatua tietoa voidaan kuitenkin
liittaa kayttajaltd mahdollisesti muussa yhteydessa saatuihin tietoihin, esimerkiksi kdyttajan tayttdessa
lomakkeen sivustollamme. Evasteiden avulla kerdtdan seuraavanlaisia tietoja: vierailijan IP-osoite, vierailun
ajankohta, selatut sivut ja sivujen katseluajat Seka vierailijan selain. Sivuillamme vierailevalla kayttajalla on
mahdollisuus koska tahansa estaa evasteiden kdyttd muuttamalla selaimensa asetuksia. Useimmat
selainohjelmat mahdollistavat evaste-toiminnon poiskytkemisen ja jo tallennettujen evasteiden
poistamisen. Evasteiden kdyton estdminen saattaa vaikuttaa sivuston toiminnallisuuteen.

Sivustolta kerdtaan kayttostatistiikkaa Google Analytics -palveluun, jonka tarkoituksena on sivuston
seuranta, kehittaminen ja markkinoinnin suunnitteleminen. Kerattdvasta datasta ei voida yksil6ida tietoja
yksittdiseen kayttdjaan tai henkil6on. Lisdksi sivustolla on kaytdssa kohderyhmatieto- ja aihepiiritiedon
kerdys (Google Analytics Demographics), jolla tallennetaan kayttajastda mm. ika, sukupuoli ja kayttajan
aihepiirit. Naiden tietojen kerdamiseen liittyvid asetuksia voit muuttaa omalla Google-tilillasi osoitteessa
https://www.google.com/settings/ads Google Analytics seurannan voit ottaa halutessasi pois kaytosta
Chromeselaimen lisdosalla.

8. Rekisterdidyn oikeudet
Rekisteroidylla on oikeus tarkistaa hanesta rekisteriin tallennetut tiedot seka vaatia virheellisen tai
epatarkan tiedon oikaisua tai poistamista. Rekisteroidyn tiedot voidaan poistaa rekisterdidyn

vaatimuksesta, ellei tietojen kasittelylle ole enda lainmukaista perustetta.

Tietojen tarkistamista tai oikaisemista koskevat pyynnot taytyy esittaa rekisterinpitajalle kirjallisesti.
Tietojen tarkistaminen ja oikaisun vaatiminen on maksutonta.

Rekisteroidylla on mahdollisuus kieltda tietojensa kasittely suoramarkkinointitarkoituksiin.

Rekisteroidylla on oikeus tehda valitus rekisterinpitdjan toiminnasta valvontaviranomaiselle. Tietosuoja-
asetuksen mukaisena valvontaviranomaisena Suomessa toimii tietosuojavaltuutettu.
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